Administrator till Eftermarknad

Ny mojlighet att bli en del av framgangen inom miljoteknik.

AB Evergreen Solutions, verksamma under varumarket 4evergreen, ar ett mycket expansivt
miljoteknikforetag. Vi arbetar med certifierade kvalitetsprodukter for avloppsvattenrening i
stor som liten skala. Vart segment enskilt avlopp har under de senaste aren vuxit kraftigt och
vi ar idag en ledande aktor inom omradet i Sverige. Idag finns vi etablerade i Ume3,
Stockholm, Uppsala, Norrkdping, Goteborg, Nykoping, Malmo, Trosa, Eskilstuna, Strangnas
och Orebro. Vill du bli en del av var fortsatta framgang?

Som ett led i var fortsatta expansion behover vi nu forstarka var verksamhet med ytterligare
en Administratér till Service Support!

Placeringsort: Trosa och senare i Strangnas
Omfattning: Heltid

Vi soker dig som ar en social, framat och driven person, som tycker det ar roligt med
administration, kundservice, ordning och reda samt varierande arbetsuppgifter. Arbetet ar
omvaxlande och du maste vara strukturerad, kunna ta egna initiativ och ha en mycket god
servicekansla. Du kommer hantera drenden till och fran kunder och leverantérer samt vara en
koordinerande lank internt och externt.

| rollen ingar bland annat att administrera och vara den koordinerande lanken i
reklamationshanteringen med vara kunder och leverantorer, kundsupport via olika kanaler,
fakturahantering, inmatning av nya kunder, utfora registervard i vart system, hantera arenden
fran kunder, stédja processen av feedback fran kunder pd ett professionellt och effektivt satt,
vara den koordinerande lanken till servicetekniker och stodja arbetsplaneringen.



Dina huvudsakliga uppgifter

J Kundsupport

. Fakturahantering

J Reklamationshantering

. Registrering av nya kunder

J Planering

J Koordinerande lanken till servicetekniker
. Registervard

Tidigare erfarenhet av administration, reklamationshantering och arbete i digitala system som
Winserv och Fortnox ar meriterande.

Du har erfarenhet fran entreprenad, installation eller produktionsarbete. Att ha stort kund-
och service-fokus ar en sjdlvklarhet. Du kommunicerar obehindrat pa bade svenska och
engelska i tal och skrift.

Vad vi erbjuder

4evergreen ar i en expansiv fas med manga mojligheter och vi séker dig som vill vara med och
paverka och utveckla foretaget. Du kommer att ha en viktig roll i en organisation som praglas
av korta beslutsvagar och hogt i tak. Kdnner du igen dig i ovanstaende ar du valkommen in
med din ansokan sa fort som mdjligt. Urval sker I6pande.

Skicka ansokan och CV i PDF till jobba@4evergreen.se
Mark ansékan med ”Administrator Service Support”

Vid fragor angaende tjansten kontakta eftermarknadschef Henric Ahlfeldt 0733-53 20 17


mailto:jobba@4evergreen.se

